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. ALLGEMEINES

1. GELTUNGSBEREICH

Diese Zusatzbedingungen gelten fiir sdmtliche Einkaufsvorgange der Amprion GmbH —
im Folgenden Amprion genannt — im Zusammenhang mit Kauf-, Dienst-, Werkvertrags-
oder Mietvertragsverhaltnissen im Bereich der Informationstechnologie. Diese
Zusatzbedingungen gelten nur dann, wenn sie ausdrtcklich in der Bestellung vereinbart
worden sind. Daruber hinaus gelten diese Zusatzbedingungen auch fir mit der Amprion
gem. §§ 15 ff. AktG verbundene Unternehmen, soweit diese sich bei der Bestellung
darauf beziehen (in diesem Fall im Folgenden als ,Amprion“ bezeichnet).

2. ANZUWENDENDE VORSCHRIFTEN

2.1 Diese Zusatzbedingungen enthalten zusatzliche und zum Teil von Einkaufs- und
Zahlungsbedingungen der Amprion (nachfolgend EZB genannt) abweichende
Bestimmungen speziell flir Kaufvertrage, Dienst- und Werk- und Mietvertrage im
Bereich der Informationstechnologie. Soweit in diesen Zusatzbedingungen nicht
ausdrucklich anderweitig geregelt, gelten zusatzlich und nachrangig die EZB.

2.2 Es ergibt sich folgende bei Widerspriichen, Unstimmigkeiten und Unklarheiten, und
sofern nicht abweichend einzelvertraglich geregelt geltende Rangfolge:

a) die Regelung der Bestellung nebst Leistungsbeschreibung sowie evil. Nachtrage;
b) ggfs. der Vertragstext

c) ggfs. Verhandlungsprotokolle

d) gdfs. vorhandene Grundlagenvereinbarung/ Rahmenvertrage nebst Anlagen;

e) die Regelungen dieser Zusatzbedingungen in ihrer jeweils bei Vertragsschluss
der Bestellung bzw., sofern vorhanden, der Grundlagenvereinbarung/ des
Rahmenvertrages gultigen Fassung;

f) die Regelungen der EZB in ihrer jeweils bei Vertragsschluss der Bestellung bzw.,
sofern vorhanden, der Grundlagenvereinbarung/ des Rahmenvertrages gultigen
Fassung;

g) die im Einzelfall vereinbarten Anforderungen an die IT-Sicherheit; diese gelten
insbesondere fur Auftragnehmer, die Zugriff auf die IT-Komponenten (Hardware
und Software, Anwendungen, Netzwerke, Daten und IT-Systeme) von Amprion
erhalten, auch Uber Wartungszugdnge, und fur Auftragnehmer, die IT-
Komponenten fiir Amprion betreiben; IT-Komponenten von Amprion sind alle von
oder fir Amprion betriebenen IT-Komponenten;

2.3 In Bezug auf vertragliche Leistungen der Entwicklung oder Anpassung von Software
gelten erganzend zu diesen Zusatzbedingungen die in der Anlage
.Liefergegenstande Softwareentwicklung“ festgelegten Bedingungen zu den
spezifischen Liefergegenstanden, Lieferzeitpunkten, Quality Gates, Formaten und
Guidelines. Die Anlage konkretisiert die in diesen Zusatzbedingungen enthaltenen
Dokumentations- und Ubergabepflichten fiir Leistungen im Bereich der
Softwareentwicklung.
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3. LEISTUNGSANDERUNGEN

3.1 Fur Anderungswiinsche und zusatzliche von Amprion gewiinschte Leistungen
(einheitlich Anderungen bezeichnet) hat der Auftragnehmer innerhalb von 8
Werktagen nach Zugang der Anderung von Amprion beim Auftragnehmer ein
Angebot Uber die Mehr- und Mindervergitung abzugeben.

3.2 Die Angebote haben nachfolgende Mindestangaben und -unterlagen auszuweisen:

3.3 Betroffener Liefer-/Leistungsgegenstand, Ausfiihrungszeichnungen
Leistungsbeschreibung mit Positionierung, Mengen, Hinweise auf etwaige zeitliche
Auswirkungen bezlglich der vertraglich vereinbarten Termine bzw. der aktuellen
Ausfihrungsterminsituation — differenzierte Betrachtung von Beauftragung und
Nichtbeauftragung der Nachtragsleistung, priifbare Kalkulation der Anderungen.

3.4 Erzielen die Parteien in den vorgenannten Fallen innerhalb von 14 Tagen nach
Zugang des Anderungswunsches von Amprion beim Auftragnehmer keine Einigung
Uber eine Mehr- und Mindervergiitung, kann Amprion die Anderung in Textform
anordnen. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, der Anordnung von Amprion
nachzukommen, einer Anderung des vereinbarten Werkerfolgs aber nur, wenn ihm
die Ausfuhrung zumutbar ist. In dringenden Fallen, in denen der Amprion das
Abwarten der Frist von 14 Tagen nicht zumutbar ist, hat sie das Recht, diese Frist
angemessen zu verkirzen und dies dem Auftragnehmer bereits mit Erklarung des
Anderungswunsches in Textform begriindet mitzuteilen. Das Anordnungsrecht der
Amprion gilt in diesen Fallen bereits mit Ablauf der verkurzten Frist.

3.5 Ziffer 3.4 gilt entsprechend, wenn die Angebote nicht die geforderten
Mindestangaben und -unterlagen enthalten oder der Auftragnehmer kein Angebot
abgegeben hat.

3.6 Die Hohe des Vergiitungsanspruchs des Auftragnehmers fiir den infolge einer
Anordnung von Amprion vermehrten oder verminderten Aufwand ist nach den
tatsachlich erforderlichen Kosten mit angemessenen Zuschlagen fir allgemeine
Geschaftskosten, Wagnis und Gewinn zu ermitteln. Sollte zwischen den Parteien
kein Zuschlag fur allgemeine Geschaftskosten, Wagnis und Gewinn festgelegt
worden sein, gilt fir die Nachtragsberechnung ein Zuschlag in Héhe von 5 %. Der
Auftragnehmer kann zur Berechnung der Vergutung flir den Nachtrag auf die
Ansétze in einer vereinbarungsgemaf hinterlegten Urkalkulation zurtickgreifen. Es
wird vermutet, dass die auf Basis der Urkalkulation fortgeschriebene Verglitung der
Vergltung nach Satz 1 entspricht.

4. PERSONALANFORDERUNGEN

4.1 Der Auftragnehmer hat fir sdmtliche Leistungen qualifiziertes Personal einzusetzen,
das uUber die fir die jeweilige Leistung erforderliche fachliche Qualifikation und
Erfahrung verfligt. Auf Wunsch von Amprion wird der Auftragnehmer einzelne
Mitarbeitende austauschen, soweit Amprion hierfiir sachliche Griinde vorbringt. Ein
durch einen solchen Mitarbeiteraustausch verursachter Mehraufwand geht zu
Lasten des Auftragnehmers.

4.2 Auch soweit Leistungen bei Amprion erbracht werden, bleibt der Auftragnehmer
allein gegenuber den von ihm eingesetzten Mitarbeitenden weisungsbefugt. Die
Mitarbeitenden werden nicht in den Betrieb von Amprion eingegliedert.

4.3 Die Besetzung vereinbarter Schllsselpositionen darf nur mit vorheriger Einwilligung
von Amprion geandert werden.
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4.4 Der Auftragnehmer ist verpflichtet und es ist dem Auftragnehmer verboten, die von
ihm  fir  Amprion  eingesetzten = Mitarbeitenden nicht auch  far
Wettbewerbsunternehmen einzusetzen.

5. FERNZUGRIFF

5.1 Sofern der Auftragnehmer im Rahmen der Erbringung seiner Leistungen remote,
das heiBt telekommunikationsnetzbasiert, eine  Verbindung zu der
informationstechnischen Infrastruktur von Amprion herstellen oder auf diese
zugreifen mdchte (nachfolgend: ,Fernzugriff‘), ist dies nur nach vorheriger
ausdrucklicher Einwilligung von Amprion im jeweiligen Einzelfall zulassig.

5.2 Bevor der Auftragnehmer einen Fernzugriff herstellt, hat er Amprion detailliert
mitzuteilen, (a) zu welchen konkreten Zwecken der Fernzugriff im Rahmen der
Erbringung der vertraglichen Leistungen erforderlich ist, (b) den voraussichtlichen
Zeitraum des Fernzugriffs und (c) welche konkreten Komponenten bzw. Systeme
der informationstechnischen Infrastruktur von Amprion betroffen sein werden.

5.3 Der Fernzugriff ist dem Auftragnehmer ausschlieRlich fiir die Zwecke der Erbringung
seiner vertraglichen Leistungen in einem hierflr zwingend erforderlichen Umfang
gestattet. Der Auftragnehmer hat seine eigene informationstechnische Infrastruktur,
Uber die der Fernzugriff hergestellt wird, durch dem Stand der Technik
entsprechende technische und organisatorische MalRnahmen gegen unbefugten
Zugriff Dritter sowie gegen Schadsoftware zu sichern.

5.4 Die konkreten Modalitaten des Fernzugriffs, insbesondere die Art der Verbindung,
die verwendeten Authentifizierungsmechanismen, die Protokollierung sowie
sonstige technische und organisatorische Sicherheitsma3nahmen, werden von
Amprion festgelegt und dem Auftragnehmer mitgeteilt. Der Auftragnehmer hat diese
Vorgaben strikt einzuhalten. Amprion ist berechtigt, den Fernzugriff jederzeit und
ohne Angabe von Grinden zu unterbinden, einzuschranken oder zusatzliche
Sicherheitsmalinahmen anzuordnen.

5.5 Der Auftragnehmer hat den Fernzugriff vollstdndig zu protokollieren und die
Protokolle Amprion auf Verlangen unverzuglich zur Verfigung zu stellen. Amprion
ist berechtigt, den Fernzugriff ihrerseits zu protokollieren und zu Gberwachen.

5.6 Der Auftragnehmer darf im Rahmen des Fernzugriffs nur auf diejenigen Daten,
Informationen und Systembereiche der informationstechnischen Infrastruktur von
Amprion zugreifen, die fir die Erbringung der konkreten vertraglichen Leistung
zwingend erforderlich sind. Ein darlber hinausgehender Zugriff auf Daten,
Informationen oder Systembereiche ist dem Auftragnehmer ausdriicklich untersagt.

5.7 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, jede ihm bekannt gewordene oder von ihm
verursachte Beeintrachtigung der Integritat, Vertraulichkeit oder Verfligbarkeit der
informationstechnischen Infrastruktur oder der Daten von Amprion, die im
Zusammenhang mit dem Fernzugriff steht, unverzuglich zu beseitigen und den vor
der Beeintrachtigung bestehenden Zustand wiederherzustellen. Der Auftragnehmer
hat Amprion jeden Schaden zu ersetzen, der Amprion durch einen pflichtwidrigen
Fernzugriff des Auftragnehmers oder durch Verstd3e gegen die in diesem Abschnitt
geregelten Pflichten entsteht.

5.8 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, jeden tatsachlichen oder verdachtigen
Sicherheitsvorfall im Zusammenhang mit dem Fernzugriff unverziglich an Amprion
zu melden. Nach Abschluss der Arbeiten, fiir die der Fernzugriff genehmigt wurde,
hat der Auftragnehmer die Verbindung unverziiglich zu trennen.
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5.9 Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass seine Mitarbeiter und etwaige von ihm
eingesetzte Subunternehmer die Regelungen dieses Abschnitts einhalten. Der
Auftragnehmer haftet fir VerstéRe seiner Mitarbeiter und Subunternehmer gegen
die Regelungen dieses Abschnitts wie fur eigene VerstolRRe.

6. NUTZUNGSRECHTE/SCHUTZRECHTE/ERFINDUNGEN

6.1 Der Auftragnehmer sichert zu, dass Rechte Dritter, insbesondere seiner
Nachunternehmer, der Einrdumung von Nutzungsrechten nicht entgegenstehen und
stellt Amprion insoweit von Anspriichen frei.

6.2 Der Auftragnehmer haftet dafiir, dass durch die Erbringung und Bereitstellung der
Vertragsleistungen bzw. deren Nutzung durch Amprion gewerbliche Schutzrechte,
Urheberrechte und sonstige Rechte Dritter nicht verletzt werden. Der Auftragnehmer
hat Amprion von etwaigen Ansprichen Dritter wegen Verletzung dieser Rechte
freizustellen.

6.3 Der Auftragnehmer steht dafir ein, dass er die Vorschriften des
Arbeitnehmererfindungsgesetzes strikt beachtet und die jeweiligen Erfindungen
fristgerecht in Anspruch nimmt. Dies gilt auch insoweit, als der Auftragnehmer nicht
ausschliellich eigene Angestellte/Arbeitnehmer beschaftigt, sondern Dritte im
Rahmen einer zuldssigen Arbeitnehmeriberlassung beschaftigt hat.

7. VERSICHERUNG

7.1 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, eine Betriebshaftpflichtversicherung sowie eine
Vermdgenshaftpflichtversicherung fur EDV-Risiken mit einer Deckung von jeweils €
5 Mio. pro Schadensfall wahrend der Dauer dieses Vertrages, einschliellich der
Verjahrungsfrist fir Sach- und Rechtsmangel auf eigene Kosten aufrecht zu
erhalten.

7.2 Die jeweilige Deckungssumme der Versicherung ist keine Haftungsbegrenzung.

7.3 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion innerhalb von zwei Wochen nach
Abschluss des Vertrages eine Deckungsbestatigung seines Versicherers Uber den
Umfang der Versicherungen gemaf Absatz 1 vorzulegen. Er ist ferner verpflichtet,
Amprion auf erstes schriftliches Anfordern nachzuweisen, dass er die jeweiligen
Pramien an den Versicherer geleistet hat.

8. OPEN-SOURCE-SOFTWARE /| EMBEDDED SOFTWARE

8.1 Der Auftragnehmer hat Amprion mit Abgabe seines Angebotes unter Auflistung der
jeweiligen Komponenten mitzuteilen, falls die von ihm angebotene Leistung Open
Source Software und/oder in ein System eingebettete technische Systeme
(,Embedded Software®) beinhaltet. Der Auftragnehmer hat Amprion dabei auf
etwaige Risiken hinzuweisen, die sich aus der Verwendung von Open Source
Software ergeben koénnen, insbesondere auf mdgliche Copyleft-Effekte,
Lizenzkonflikte oder Einschrankungen der beabsichtigten Nutzung.

8.2 Der Auftragnehmer haftet fiir die Einhaltung der jeweils anwendbaren Open Source-
Lizenzbedingungen im Rahmen der Erbringung seiner vertraglichen Leistungen. Der
Auftragnehmer stellt Amprion von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die aus einer
Verletzung von Open Source-Lizenzbedingungen durch den Auftragnehmer
resultieren.
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8.3 Der Auftragnehmer hat Amprion unverzuglich zu informieren, wenn sich die in den
Vertragsleistungen enthaltenen Open Source-Komponenten oder deren
Lizenzbedingungen wahrend der Vertragslaufzeit dandern und diese Anderung
Auswirkungen auf die vertraglich vereinbarte Nutzung durch Amprion haben kann.

8.4 Soweit die Vertragsleistungen Software oder Softwarekomponenten betreffen, bei
denen es sich um Open Source Software handelt, gelten die vom jeweiligen
Rechteinhaber vorgegebenen Lizenzbedingungen. Der Auftragnehmer hat
sicherzustellen, dass die Lizenzbedingungen die nach dem jeweiligen Vertrag
vorausgesetzte Nutzung der Software zusammen mit anderer Software von Amprion
nicht verbieten. Werden die Anforderungen an die Nutzungsrechte durch die
Rechteverschaffung nicht erfiillt, ist der Auftragnehmer zu einer erganzenden
Rechteverschaffung auf eigene Kosten verpflichtet.

8.5 Weitergehende Regelungen zu Open Source Software in den einzelnen Abschnitten
dieser Zusatzbedingungen bleiben unberihrt.

9. DATENSCHUTZ

9.1 Je nach Gegenstand und Art der Vertragsleistungen variieren die
datenschutzrechtlichen Anforderungen. Die datenschutzrechtliche Bewertung
obliegt Amprion und ist frihzeitig vom Datenschutzbeauftragten von Amprion
einzuholen. Der Auftragnehmer sichert zu, die fur die Bewertung relevanten
Informationen zur Verfugung zu stellen.

9.2 Der Auftragnehmer sichert ferner zu, samtliche gesetzlich vorgesehenen
Beistellleistungen, die sich aus der datenschutzrechtlichen Bewertung ergeben, zu
erbringen und hierzu entsprechende Vereinbarungen mit Amprion zu treffen.
Unabhangig vom Ergebnis der Bewertung und unabhangig vom Zustandekommen
eines Vertragsverhaltnisses sind samtliche Angaben zu natlrlichen Personen
(personenbezogene Daten) vertraulich zu behandeln.

ll. VERTRAGE UBER SYSTEMERSTELLUNG

1. GELTUNGSBEREICH UND ANZUWENDENDE VORSCHRIFTEN

1.1 Dieser Abschnitt gilt fiir die Erstellung eines Gesamtsystems aus Hardware und
Software einschlieBlich der Herbeifiihrung der Betriebsbereitschaft durch den
Auftragnehmer auf der Grundlage eines Werkvertrages. Fir Vertrage Uber die
Erstellung eines Gesamtsystems gilt nachrangig zu diesen Zusatzbedingungen und
den EZB Werkvertragsrecht.

1.2 Die Leistungen zur Erstellung des Gesamtsystems bilden eine sachliche,
wirtschaftliche und rechtliche Einheit. Fir Amprion ist von vertragswesentlicher
Bedeutung, dass der Auftragnehmer die vereinbarte Funktionalitdt des
Gesamtsystems herstellt und alle dafiir erforderlichen Schritte vornimmt. Art und
Umfang der Leistungen ergeben sich aus der jeweiligen Bestellung nebst
Leistungsbeschreibung. Der Auftragnehmer tragt die Erfolgsverantwortung fir die
vereinbarten Leistungen. Er haftet fiir die Leistungen seiner Subunternehmer wie fiir
eigene Leistungen.

2. PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS
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2.1 Der Auftragnehmer hat das Gesamtsystem als betriebsfertiges Werk nach den
Vorgaben von Amprion zu erstellen und die Betriebsbereitschaft herbeizuflhren.
Hierzu hat der Auftragnehmer samtliche vertraglich vereinbarten Leistungen zu
erbringen, insbesondere die Lieferung und Aufstellung von Hardware, die Erstellung,
Anpassung und Uberlassung von Software, die Installation, das Customizing und
die Integration der Systemkomponenten sowie die Datenmigration. Zur
geschuldeten Leistung gehdren auch die entsprechenden technischen
Dokumentationen einschlieBlich einer fachgerechten Kommentierung des
Quellcodes, der Quellcode selbst sowie sonstige fur die AuslUbung der
Nutzungsrechte notwendige Materialien, jeweils auf dem aktuellen Programm- und
Aktualisierungsstand.

2.2 Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die von ihm erstellte oder gelieferte Software
frei von Funktionen ist, die die Integritat, Vertraulichkeit oder Verfligbarkeit der
Software, anderer Soft- und/oder Hardware oder von Daten geféhrden. Der
Auftragnehmer hat die Software vor Uberlassung mit aktueller Scan-Software auf
Befall mit Schaden stiftender Software zu Uberprifen und Amprion zu bestéatigen,
dass die Uberpriifung keinen Befall ergeben hat. Diese Regelung gilt fir jede, auch
die vorlaufige und Vorabuberlassung, z. B. zu Testzwecken.

2.3 Der Auftragnehmer raumt Amprion mit der Abnahme an der erstellten
Individualsoftware einschlieRlich deren Objekt- und Quellcode in allen Entwicklungs-
, Zwischen- und Endstufen sowie an den zugehdrigen Dokumentationen ein zeitlich
und raumlich unbegrenztes, ausschlieBliches Nutzungsrecht ein. Dieses Recht
umfasst insbesondere das Recht zur Nutzung, Vervielfaltigung, Bearbeitung und
Umgestaltung. Das Recht ist Ubertragbar und berechtigt auch zur Einrdumung
einfacher Nutzungsrechte an Dritte. Das Nutzungsrecht schlie3t auch kunftige, zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses noch unbekannte Nutzungsformen ein.

2.4 Soweit der Auftragnehmer vorbestehende Bestandteile in das Werk integriert, erhalt
Amprion an diesen mindestens ein nicht ausschlieBliches, zeitlich und raumlich
unbegrenztes, dauerhaftes, unwiderrufliches, Ubertragbares und unterlizenzierbares
Nutzungsrecht im vorgenannten Umfang.

2.5 Fir Standardsoftware, die Bestandteil des Gesamtsystems ist, verschafft der
Auftragnehmer Amprion das nicht ausschliel3liche, ortlich unbeschrankte,
Ubertragbare, dauerhafte, unwiderrufiche und unkiindbare Recht, die
Standardsoftware in jeder beliebigen Hard- und Softwareumgebung zu nutzen.

2.6 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion folgende Informationen und Materialien
zur Verfigung zu stellen: eine Ubersicht Uber alle Open Source-
Softwarekomponenten einschliellich der jeweils anwendbaren Lizenzen, eine Kopie
des vollstadndig korrespondierenden, maschinenlesbaren Quellcodes, samtliche
Urheber- und Markenhinweise sowie die vollstandigen Lizenztexte.

2.7 Anden Arbeitsergebnissen der Installation, des Customizing und der Integration des
Gesamtsystems erhdlt Amprion die Nutzungsrechte wie an Individualsoftware.

2.8 Soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes vereinbart ist, hat der Auftragnehmer
den jeweils aktuellen Stand des Quellcodes der erstellten Software mit der Abnahme
und bei jeder nachfolgenden Aktualisierung an Amprion zu Ubergeben. Zum
Quellcode gehdren dessen fachgerechte Kommentierung und die Beschreibung der
notwendigen Systemparameter sowie sonstige notwendige Informationen, die
Amprion in die Lage versetzen, mit Fachpersonal den Quellcode zu bearbeiten und
eine selbststandige Weiterentwicklung vorzunehmen. Die Ubergabe soll in
elektronischer Form erfolgen und wird protokolliert.
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2.9 Soweit der Auftragnehmer fur die Erstellung des Gesamtsystems nicht am Markt
erhaltliche Werkzeuge verwendet oder entwickelt hat und ohne diese Werkzeuge
die Bearbeitung und Umgestaltung der erstellten Software nicht oder nur mit
unzumutbarem Aufwand méglich ist, hat er Amprion spatestens mit der
Bereitstellung zur Abnahme ein Vervielfaltigungsstiick dieses Werkzeugs zu
Ubergeben und daran ein nicht ausschlieBliches, zeitlich und rAumlich unbegrenztes,
dauerhaftes, unwiderrufliches, Ubertragbares Nutzungsrecht zum Zwecke der
Fehlerbeseitigung und Weiterentwicklung der erstellten Software einzuraumen. Der
Auftragnehmer ist von der Pflicht zur Ubergabe des Werkzeugs befreit, wenn er
nachweist, dass die erstellte Software mit einem am Markt erhaltlichen Werkzeug
ebenso bearbeitet und umgestaltet werden kann, und er Amprion die Bezugsquelle
nennt.

2.10 Der Auftragnehmer ist zur Dokumentation der Vertragsleistungen verpflichtet. Die
Dokumentation muss es dem flr die Nutzung und Administration einzusetzenden
Personal von Amprion ermdglichen, das Gesamtsystem ordnungsgemaf zu nutzen
und zu administrieren. Die  Dokumentation = umfasst insbesondere
Anwendungsdokumentation, Nutzerhinweise, Anleitungen, Nutzungshandbicher
und Verfahrensbeschreibungen zum technischen Aufbau des Gesamtsystems. Die
Dokumentation ist spatestens mit Bereitstellung zur Abnahme in einem
ausdruckbaren, elektronisch durchsuchbaren Format in deutscher Sprache zu
liefern, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit die Lieferung einer Software Bill
of Materials (SBOM) vereinbart ist, muss diese gemafR der Technischen Richtlinie
BSI TR-03183-2 bereitgestellt werden.

211 Amprion ist berechtigt, den Programmcode in andere Codeformen
rickzulibersetzen  sowie  die  verschiedenen  Herstellungsstufen  des
Softwareproduktes  rickzuerschlielen, insbesondere zum Zwecke der
Fehlerbeseitigung, der Herstellung der Interoperabilitdt mit anderer Software, der
Sicherheitsuberprifung, der Analyse des Programmverhaltens sowie der Wartung
und Weiterentwicklung der IT-Systeme von Amprion. Amprion ist ferner berechtigt,
Programmanderungen fiir den eigenen Gebrauch vorzunehmen. Weitergehende
gesetzliche Befugnisse von Amprion, insbesondere nach §§ 69d und 69e UrhG,
bleiben unberihrt.

2.12 Der Auftragnehmer hat alle im Rahmen des Vertrages von ihm erstellten Leistungen
und Unterlagen (z. B. Pflichtenhefte, Fachkonzepte, Organisationsplane, Entwirfe,
Zeichnungen, Aufstellungen und Berechnungen, Software, Programme und die
dazugehdrigen Dokumentationen) Amprion zu Ubergeben und, soweit hieran
Eigentum bestehen kann, zu Ubereignen.

3. PROJEKTMANAGEMENT

3.1 Der Auftragnehmer leitet das Projekt und ist verantwortlich fir Planung, Steuerung
und Kontrolle aller Leistungen zur Erstellung des Gesamtsystems, soweit nicht
etwas Abweichendes vereinbart ist.

3.2 Der Auftragnehmer benennt einen Projektleiter als zentralen Ansprechpartner flr
Amprion.

3.3 Der Auftragnehmer berichtet Amprion regelmafig und unaufgefordert (iber den
Projektfortschritt, insbesondere tber Termin- und Leistungsstand, erkannte Risiken
und vorgeschlagene MaRnahmen.

3.4 Das Projektmanagement erstreckt sich auch auf die Koordination der am Projekt
beteiligten Unterauftragnehmer des Auftragnehmers.
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4. MITWIRKUNGSOBLIEGENHEITEN VON AMPRION

4.1 Amprion unterstiitzt die Tatigkeit des Auftragnehmers in angemessenem Umfang.
Insbesondere gestattet sie dem Auftragnehmer und den von ihm eingesetzten
Mitarbeitern den Zugang zu den fir ihre Tatigkeit notwendigen Informationen,
Unterlagen und Raumlichkeiten sowie zur dort vorhandenen
informationstechnischen Infrastruktur, soweit dies zur Erbringung der Leistung
erforderlich ist.

4.2 Falls vereinbart, stellt Amprion Mitarbeiter aus ihren Fachbereichen als
Ansprechpartner zur Unterstitzung des Auftragnehmers zur Verfigung.

4.3 Amprion informiert den Auftragnehmer unverziglich tber Anderungen an der
Systemumgebung oder an beigestellten Systemkomponenten, die fir die Erstellung
des Gesamtsystems relevant sein kénnen.

5. ABNAHME

5.1 Der Auftragnehmer wird die Abnahmebereitschaft mindestens mit einer Frist von 10
Arbeitstagen zum vereinbarten Abnahmetermin anzeigen. Nach Anzeige der
Abnahmebereitschaft fihrt Amprion die Funktionsprifung durch, bei welcher der
Auftragnehmer Amprion bei der Vorbereitung und Durchfiihrung unterstitzt.

5.2 Die Abnahme der vom Auftragnehmer geschuldeten Leistung erfolgt ausschlieRlich
durch eine formliche Abnahme. Die Abnahme wird weder durch eine Nutzung oder
Inbetriecbnahme noch durch die Mitteilung des Auftragnehmers dber die
Fertigstellung oder die Zusendung der Schlussrechnung ersetzt.

5.3 Soweit nicht anders vereinbart, wird zwischen folgenden Mangelklassen
unterschieden: (a) ein Mangel liegt vor, wenn die Nutzung des Gesamtsystems oder
der jeweiligen Vertragsleistungen unmoglich, schwerwiegend oder mehr als
unwesentlich eingeschrankt ist; (b) ein unwesentlicher Mangel liegt vor, wenn die
Nutzung des Gesamtsystems oder der jeweiligen Vertragsleistungen ohne oder mit
lediglich unwesentlichen Einschrankungen maoglich ist.

5.4 Stellt Amprion wahrend der Funktionsprifung Mangel fest, kann sie die
Funktionspriifung abbrechen. Amprion setzt dem Auftragnehmer eine angemessene
Frist zur Beseitigung der festgestellten Mangel. Nach Beseitigung der Mangel hat
der Auftragnehmer erneut die Abnahmebereitschaft zu erklaren.

5.5 Die Abnahme wird erklart, wenn die Funktionsprifung lediglich unwesentliche
Méangel ergeben hat. Die unwesentlichen Mangel werden in der Abnahmeerklarung
festgehalten und vom Auftragnehmer unverziglich beseitigt.

5.6 Uber die Abnahme ist von Amprion ein mit Datum versehenes Abnahmeprotokoll in
zweifacher Ausfertigung zu fertigen, in das die Feststellungen und Erklarungen der
Parteien aufzunehmen sind. Darin werden u.a. die durchgeflihrten Testschritte und
Testergebnisse dokumentiert. Im Protokoll ist zu vermerken, ob die Leistungen
abgenommen werden oder nicht. Amprion Ubersendet dem Auftragnehmer die
Abnahmeprotokolle zur Erstunterschrift. Mit Leistung der Zweitunterschrift durch
Amprion ist die Abnahme verbindlich erklart. Der Auftragnehmer erhalt sodann eine
Ausfertigung zu seinen Akten.

5.7 Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn Amprion die Abnahme nicht innerhalb von einem
Monat durchfuhrt, obwohl die Leistung mangelfrei oder lediglich mit unwesentlichen
Mangeln erbracht wurde.
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5.8 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bei der Abnahme festgestellten Mangel und
ausstehenden Restarbeiten innerhalb der von Amprion gesetzten angemessenen
Fristen zu beseitigen. Auch die Mangelbeseitigungsarbeiten sind férmlich
abzunehmen. Alle Kosten, die Amprion infolge mangelhafter und nicht fristgerechter
Behebung von Mangeln sowie durch mehrmalige Abnahmetermine entstehen,
gehen zu Lasten des Auftragnehmers.

5.9 Bis zur Abnahme nicht mehr sichtbare oder nicht mehr zugangliche Teilleistungen
sind nach ihrer Fertigstellung, die Amprion schriftlich anzuzeigen ist, gemeinsam zu
Uberprufen. Hierlber ist ein schriftliches Protokoll vom Auftragnehmer zu erstellen.
Derartige Uberpriifungen und Protokolle haben nicht den Charakter von
Teilabnahmen oder Abnahmen.

5.10 Teilabnahmen sind nur nach schriftlicher Vereinbarung im Vertrag zulassig.

5.11 Auch Mangelbeseitigungsarbeiten nach erfolgter Abnahme sind férmlich
abzunehmen. Fir jede Abnahme ist ein Abnahmeprotokoll zu erstellen, das von
beiden Parteien zu unterzeichnen ist.

6. MANGELHAFTUNG

6.1 Der Auftragnehmer hat dafiir einzustehen, dass seine Leistungen die in dem Vertrag
inklusive der dazugehdrigen Anlagen (z. B. Pflichtenheft und Service Level
Agreements) vereinbarten Eigenschaften aufweisen, den anerkannten Regeln der
Technik nach letztem Stand entsprechen und keine Fehler aufweisen, die den Wert
oder die Tauglichkeit des Gesamtsystems zu dem gewohnlichen oder vertraglich
vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder mindern.

6.2 Furden Fall, dass die Vertragsleistung mit Mangeln behaftet ist, stehen Amprion die
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte nach den §§ 631 ff. BGB ungekiirzt zu.

6.3 Die Gewabhrleistungsfrist betragt fiinf Jahre und beginnt mit der férmlichen Abnahme
der gesamten Leistung, soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes geregelt ist. Bei
Teilabnahmen beginnt die Gewahrleistungsfrist flr die teilabgenommene Leistung
mit der Teilabnahme; sie endet friihestens neun Monate nach der Gesamtabnahme.

6.4 Die Mangelanspriche erstrecken sich nicht auf Systemkomponenten, die Amprion
oder ein Dritter ohne Zustimmung des Auftragnehmers geandert hat, es sei denn,
Amprion weist nach, dass diese Anderung fir den gemeldeten Mangel nicht
ursachlich ist.

6.5 Meldet Amprion vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist Mangel und verhandeln die
Parteien im Sinne des § 203 BGB Uber die Mangelanspriiche oder die den
Ansprichen zugrunde liegenden Umstande, ist die Verjahrung gehemmt, bis
Amprion oder der Auftragnehmer die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt frihestens sechs Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

6.6 Amprion stehen die gesetzlichen Rdicktrittsrechte zu. Anspriiche auf
Aufwendungsersatz und Schadensersatz, insbesondere auch der Anspruch auf
Ersatz des Schadens statt der Erfullung, bleiben unberihrt.

7. SCHULUNG
7.1 Sofern einzelvertraglich nicht abweichend vereinbart, hat der Auftragnehmer die
einzelvertraglich vereinbarten Schulungen in deutscher Sprache bei Amprion
durchzufthren.
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7.2 Die Schulungsunterlagen sind Amprion zu Ubergeben; an den Schulungsunterlagen

erhalt Amprion ein nicht ausschliel3liches, zeitlich und raumlich unbegrenztes
Nutzungs-, Vervielfaltigungs- und Bearbeitungsrecht.

VERTRAGE UBER SOFTWAREERSTELLUNG UND
DATENBANKENTWICKLUNG

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Dieser Abschnitt gilt fiir die Erbringung werkvertraglicher Leistungen im Bereich der

Informationstechnologie, insbesondere fiir:
a) die Erstellung von Individualsoftware,
b) das Customizing, die Konfiguration und Parametrierung von Software,
c) die Anpassung von Software auf Quellcodeebene,

d) die Entwicklung und Bearbeitung von Datenbanken einschlieRlich der
Durchfihrung von Datenmigrationsleistungen,

e) die Implementierung und Integration der vorgenannten Leistungen in bestehende
IT-Systeme.

Samtliche unter diesen Abschnitt fallenden Leistungen sind auf die Herbeifuihrung
eines bestimmten Erfolges gerichtet.

2. ANZUWENDENDE VORSCHRIFTEN

FUr Vertrage Uber die in diesem Abschnitt genannten Leistungen gilt nachrangig zu
diesen Zusatzbedingungen und den EZB Werkvertragsrecht, es sei denn es wird
zwischen den Parteien ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Der Auftragnehmer tragt
die Erfolgsverantwortung fiir die vereinbarten Leistungen. Er haftet fir die Leistungen
seiner Subunternehmer wie fiir eigene Leistungen.

PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS

3.1 Der Auftragnehmer hat die vertraglich vereinbarten Leistungen als betriebsfertiges

Werk nach den Vorgaben von Amprion bereitzustellen. Hierzu wird der
Auftragnehmer die einzelvertraglich aufgeflihrten Funktionen und Anforderungen
umsetzen. Zur geschuldeten Leistung gehdéren auch die entsprechenden
technischen Dokumentationen einschlieBlich einer fachgerechten Kommentierung
des Quellcodes, der Quellcode selbst sowie sonstige fir die Ausibung der
Nutzungsrechte notwendige Materialien (z. B. Pflichtenhefte, Konzepte,
Beschreibungen), jeweils auf dem aktuellen Programm- und Aktualisierungsstand.
Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die von ihm erstellte oder gelieferte Software
frei von Funktionen ist, die die Integritat, Vertraulichkeit oder Verfiigbarkeit der
Software, anderer Soft- und/oder Hardware oder von Daten gefahrden. Der
Auftragnehmer hat die Software vor Uberlassung mit aktueller Scan-Software auf
Befall mit Schaden stiftender Software zu Uberpriifen und Amprion zu bestatigen,
dass die Uberpriifung keinen Befall ergeben hat.
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3.2 Der Auftragnehmer rdumt Amprion mit der Abnahme an der erstellten
Individualsoftware einschlieRlich deren Objekt- und Quellcode in allen Entwicklungs-
, Zwischen- und Endstufen sowie an den zugehérigen Dokumentationen ein zeitlich
und rdumlich unbegrenztes, ausschlieBliches Nutzungsrecht ein. Dieses Recht
umfasst insbesondere das Recht zur Nutzung, Vervielféltigung, Bearbeitung und
Umgestaltung. Das Recht ist Ubertragbar und berechtigt auch zur Einrdumung
einfacher Nutzungsrechte an Dritte. Das Nutzungsrecht schlie3t auch kiinftige, zum
Zeitpunkt des Vertragsschlusses noch unbekannte Nutzungsformen ein.

3.3 Soweit der Auftragnehmer vorbestehende Bestandteile in das Werk integriert, erhalt
Amprion an diesen mindestens ein nicht ausschlieBliches, zeitlich und raumlich
unbegrenztes, dauerhaftes, unwiderrufliches, Gbertragbares und unterlizenzierbares
Nutzungsrecht im vorgenannten Umfang.

3.4 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion folgende Informationen und Materialien
zur Verfigung zu stellen: eine Ubersicht Uber alle Open Source-
Softwarekomponenten einschliel3lich der jeweils anwendbaren Lizenzen, eine Kopie
des vollstadndig korrespondierenden, maschinenlesbaren Quellcodes, samtliche
Urheber- und Markenhinweise sowie die vollstandigen Lizenztexte.

3.5 Zudem hat der Auftragnehmer alle im Rahmen des Vertrages von ihm erstellten
Leistungen und Unterlagen (z. B. Pflichtenhefte, Fachkonzepte, Organisationsplane,
Entwrfe, Zeichnungen, Aufstellungen und Berechnungen, Software, Programme
und die dazugehdrigen Dokumentationen) Amprion zu tibergeben und, soweit hieran
Eigentum bestehen kann, zu Ubereignen.

3.6 Der Auftragnehmer hat Amprion unverziiglich zu informieren, wenn er Umstande
erkennt, die die ordnungsgemalfie Vertragserfillung gefahrden kdnnten.

3.7 Der Auftragnehmer hat Amprion mitzuteilen, welche nicht am Markt erhaltlichen
Werkzeuge er fir die Erstellung der vertragsgegenstandlichen Leistungen
verwendet oder entwickelt hat, ob und welche Kopier- oder Nutzungssperren die
vertragsgegenstandlichen Leistungen aufweisen und ob Open-Source-Software-
Komponenten enthalten sind. Die Mitteilungspflicht ist spatestens bis zur
Bereitstellung der Leistungen zur Abnahme zu erfullen.

3.8 Soweit der Auftragnehmer fiir die Erstellung der vertraglichen Leistungen nicht am
Markt erhaltliche Werkzeuge verwendet oder entwickelt hat und ohne diese
Werkzeuge die Bearbeitung und Umgestaltung der erstellten Software nicht oder nur
mit unzumutbarem Aufwand mdoglich ist, hat er Amprion spatestens mit der
Bereitstellung zur Abnahme ein Vervielfaltigungsstiick dieses Werkzeugs zu
Ubergeben und daran ein nicht ausschlieBliches, zeitlich und rAumlich unbegrenztes,
dauerhaftes, unwiderrufliches, Ubertragbares Nutzungsrecht zum Zwecke der
Fehlerbeseitigung und Weiterentwicklung der erstellten Software einzurdumen. Der
Auftragnehmer ist von der Pflicht zur Ubergabe des Werkzeugs befreit, wenn er
nachweist, dass die erstellte Software mit einem am Markt erhaltlichen Werkzeug
ebenso bearbeitet und umgestaltet werden kann, und er Amprion die Bezugsquelle
nennt.

3.9 Soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes vereinbart ist, hat der Auftragnehmer
den jeweils aktuellen Stand des Quellcodes der erstellten Software mit der Abnahme
und bei jeder nachfolgenden Aktualisierung an Amprion zu Ubergeben. Zum
Quellcode gehdren dessen fachgerechte Kommentierung und die Beschreibung der
notwendigen Systemparameter sowie sonstige notwendige Informationen, die
Amprion in die Lage versetzen, mit Fachpersonal den Quellcode zu bearbeiten und
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eine selbststandige Weiterentwicklung vorzunehmen. Die Ubergabe soll in
elektronischer Form erfolgen und wird protokolliert.

3.10 Der Auftragnehmer ist zur Dokumentation der Vertragsleistungen verpflichtet. Die
Dokumentation muss es dem flr die Nutzung und Administration einzusetzenden
Personal von Amprion ermdglichen, die Vertragsleistung ordnungsgemafl zu
nutzen. Die Dokumentation ist spatestens mit Bereitstellung zur Abnahme in einem
ausdruckbaren, elektronisch durchsuchbaren Format in deutscher Sprache zu
liefern, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit die Lieferung einer Software Bill
of Materials (SBOM) vereinbart ist, muss diese gemafR der Technischen Richtlinie
BSI TR-03183-2 bereitgestellt werden.

4. MITWIRKUNGSOBLIEGENHEITEN VON AMPRION

Amprion unterstitzt die Tatigkeit des Auftragnehmers in angemessenem Umfang.
Insbesondere gestattet sie dem Auftragnehmer und den von ihm eingesetzten
Mitarbeitern den Zugang zu den fiir ihre Tatigkeit notwendigen Informationen, Unterlagen
und Raumlichkeiten sowie zur dort vorhandenen informationstechnischen Infrastruktur,
soweit dies zur Erbringung der Leistung erforderlich ist. Falls vereinbart, stellt Amprion
Mitarbeiter aus ihren Fachbereichen als Ansprechpartner zur Unterstitzung des
Auftragnehmers zur Verfigung.

5. ABNAHME

5.1 Der Auftragnehmer wird die Abnahmebereitschaft mindestens mit einer Frist von 10
Arbeitstagen zum vereinbarten Abnahmetermin anzeigen. Die Abnahme der vom
Auftragnehmer geschuldeten Leistung erfolgt ausschlieRlich durch eine férmliche
Abnahme. Die Abnahme wird weder durch eine Nutzung oder Inbetriebnahme noch
durch die Mitteilung des Auftragnehmers Uber die Fertigstellung oder die Zusendung
der Schlussrechnung ersetzt.

5.2 Uber die Abnahme ist von Amprion ein mit Datum versehenes Abnahmeprotokoll in
zweifacher Ausfertigung zu fertigen, in das die Feststellungen und Erklarungen der
Parteien aufzunehmen sind. Darin werden u.a. die durchgeflihrten Testschritte und
Testergebnisse dokumentiert. Im Protokoll ist zu vermerken, ob die Leistungen
abgenommen werden oder nicht. . Amprion Ubersendet dem Auftragnehmer die
Abnahmeprotokolle zur Erstunterschrift. Mit Leistung der Zweitunterschrift durch
Amprion ist die Abnahme verbindlich erklart. Der Auftragnehmer erhalt sodann eine
Ausfertigung zu seinen Akten.

5.3 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die bei der Abnahme festgestellten Mangel und
ausstehenden Restarbeiten innerhalb der von Amprion gesetzten angemessenen
Fristen zu beseitigen. Auch die Mangelbeseitigungsarbeiten sind férmlich
abzunehmen. Alle Kosten, die Amprion infolge mangelhafter und nicht fristgerechter
Behebung von Mangeln sowie durch mehrmalige Abnahmetermine entstehen,
gehen zu Lasten des Auftragnehmers.

5.4 Bis zur Abnahme nicht mehr sichtbare oder nicht mehr zugangliche Teilleistungen
sind nach ihrer Fertigstellung, die Amprion schriftlich anzuzeigen ist, gemeinsam zu
Uberprifen. Hiertber ist ein schriftliches Protokoll vom Auftragnehmer zu erstellen.
Derartige Uberpriifungen und Protokolle haben nicht den Charakter von
Teilabnahmen oder Abnahmen.

5.5 Teilabnahmen sind nur nach schriftlicher Vereinbarung im Vertrag zuldssig.
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5.6 Auch Mangelbeseitigungsarbeiten nach erfolgter Abnahme sind férmlich
abzunehmen. Fir jede Abnahme ist ein Abnahmeprotokoll zu erstellen, das von
beiden Parteien zu unterzeichnen ist.

8. MANGELHAFTUNG

8.1 Der Auftragnehmer hat dafiir einzustehen, dass seine Leistungen die in dem Vertrag
inklusive der dazugehdrigen Anlagen (z. B. Pflichtenheft und Service Level
Agreements) vereinbarten Eigenschaften aufweisen, den anerkannten Regeln der
Technik nach letztem Stand entsprechen und keine Fehler aufweisen, die den Wert
oder die Tauglichkeit des Werkes zu dem gewdhnlichen oder vertraglich
vorausgesetzten Gebrauch aufheben oder mindern.

8.2 Fdirden Fall, dass die Vertragsleistung mit Mangeln behaftet ist, stehen Amprion die
gesetzlichen Gewahrleistungsrechte nach den §§ 631 ff. BGB ungekiirzt zu.

8.3 Die Gewabhrleistungsfrist betragt flinf Jahre und beginnt mit der férmlichen Abnahme
der gesamten Leistung, soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes geregelt ist. Bei
Teilabnahmen beginnt die Gewahrleistungsfrist fir die teilabgenommene Leistung
mit der Teilabnahme; sie endet friihestens neun Monate nach der Gesamtabnahme.
Die Mangelanspriche erstrecken sich nicht auf Vertragsleistungen, die Amprion
oder ein Dritter ohne Zustimmung des Auftragnehmers geandert hat, es sei denn,
Amprion weist nach, dass diese Anderung fiir den gemeldeten Mangel nicht
ursachlich ist.

8.4 Meldet Amprion vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist Mangel und verhandeln die
Parteien im Sinne des § 203 BGB Uber die Mangelanspriiche oder die den
Ansprichen zugrunde liegenden Umstande, ist die Verjahrung gehemmt, bis
Amprion oder der Auftragnehmer die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt frihestens sechs Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

8.5 Amprion stehen die gesetzlichen Rickirittsrechte zu. Anspriiche auf
Aufwendungsersatz und Schadensersatz, insbesondere auch der Anspruch auf
Ersatz des Schadens statt der Erfullung, bleiben unberihrt.

IV. VERTRAGE UBER DIE DAUERHAFTE
UBERLASSUNG VON STANDARDSOFTWARE
(KAUF)

1. GELTUNGSBEREICH

Dieser Abschnitt gilt fir die dauerhafte Uberlassung von Standardsoftware an Amprion
gegen Einmalvergitung (Kauf). Dieser Abschnitt gilt nicht fir zusatzliche Leistungen wie
Installation, Integration, Customizing und Anpassung der Standardsoftware auf
Quellcodeebene; diese richten sich nach dem fur die jeweilige Leistung einschlagigen
Abschnitt dieser Zusatzbedingungen.

2. ANZUWENDENDEN VORSCHRIFTEN
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Fir Vertrage Uber die dauerhafte Uberlassung von Standardsoftware gilt nachrangig zu
diesen Zusatzbedingungen und den EZB das Kaufrecht.

3. PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS

3.1 Der Auftragnehmer verschafft Amprion das Eigentum an der Programmkopie und
Uberlasst die Standardsoftware dauerhaft zur Nutzung. Der Auftragnehmer Gberlasst
die Standardsoftware frei von Schaden stiftender Software. Dies ist mit aktueller
Scan-Software zu einem angemessenen Zeitpunkt vor der Lieferung zu prifen. Der
Auftragnehmer erklart, dass die Prifung keinen Hinweis auf Schaden stiftende
Software ergeben hat. Der Auftragnehmer gewahrleistet dariber hinaus, dass die
von ihm zu liefernde Standardsoftware frei von Funktionen ist, die die Integritat,
Vertraulichkeit und Verfiigbarkeit der Standardsoftware, anderer Soft- und/oder
Hardware oder von Daten gefahrden.

3.2 Der Auftragnehmer verschafft Amprion mit Vertragsschluss das nicht
ausschlieBliche, ortlich unbeschrankte, Ubertragbare, dauerhafte, unwiderrufliche
und unklindbare Recht, die Standardsoftware in jeder beliebigen Hard- und
Softwareumgebung zu nutzen, das heif’t insbesondere dauerhaft oder temporar zu
speichern und zu laden, sie anzuzeigen und ablaufen zu lassen, auch soweit hierfur
Vervielfaltigungen notwendig werden.

3.3 Amprion ist berechtigt, von der Standardsoftware Kopien zu Sicherungszwecken
herzustellen. Die der Softwareverteilung zur bestimmungsgemafien Nutzung oder
der ordnungsgemafien Datensicherung dienenden Vervielfaltigungen sind Teil des
bestimmungsgemalen Gebrauchs.

3.4 An der Dokumentation der Standardsoftware verschafft der Auftragnehmer Amprion
das nicht ausschlielliche, dauerhafte, unwiderrufliche, unkiindbare und 6rtlich
unbeschrankte Recht zur Nutzung und Vervielfaltigung.

3.5 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion folgende Informationen und Materialien
zur Verfigung zu stellen: eine Ubersicht Uber alle Open Source-
Softwarekomponenten einschliel3lich der jeweils anwendbaren Lizenzen, eine Kopie
des vollstadndig korrespondierenden, maschinenlesbaren Quellcodes, samtliche
Urheber- und Markenhinweise sowie die vollstandigen Lizenztexte.

3.6 Amprion ist berechtigt, den Programmcode in andere Codeformen
rickzulibersetzen = sowie  die  verschiedenen  Herstellungsstufen  des
Softwareproduktes  rlickzuerschlieRen, insbesondere zum Zwecke der
Fehlerbeseitigung, der Herstellung der Interoperabilitat mit anderer Software, der
Sicherheitstberprifung, der Analyse des Programmverhaltens sowie der Wartung
und Weiterentwicklung der IT-Systeme von Amprion. Amprion ist ferner berechtigt,
Programmanderungen fiir den eigenen Gebrauch vorzunehmen, einschlief3lich der
Beseitigung von Fehlern und der Anpassung an geanderte Systemanforderungen.
Weitergehende gesetzliche Befugnisse von Amprion, insbesondere nach §§ 69d
und 69e UrhG, bleiben unberihrt.

3.7 Macht Amprion von ihrem Recht zur Ubertragung des Nutzungsrechts Gebrauch,
hat sie ihre vertraglichen Verpflichtungen beziglich Inhalt und Umfang der
Nutzungsrechte dem Dritten aufzuerlegen. Mit der Ubertragung an den Dritten ist
Amprion nicht mehr zur Nutzung berechtigt. Amprion ist jedoch berechtigt, eine
Kopie ausschliellich fur Prif- und Archivierungszwecke zu behalten und zu nutzen.

3.8 Soweit technische MalRnahmen, z. B. Kopier- oder Nutzungssperren, die Auslibung
der Rechte an der Standardsoftware verhindern oder einschranken konnten, ist der
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Auftragnehmer verpflichtet, diese Amprion mitzuteilen und spatestens mit der
Lieferung der Standardsoftware daflir zu sorgen, dass die Rechte uneingeschrankt
ausgeubt werden konnen. Soweit erforderlich, hat der Auftragnehmer hierzu
insbesondere entsprechende Softwareschliissel und Ahnliches bereitzustellen.

3.9 Der Auftragnehmer ist zur Dokumentation der Standardsoftware verpflichtet. Die
Dokumentation muss es dem flr die Nutzung und Administration einzusetzenden
Personal von Amprion ermoglichen, die Standardsoftware ordnungsgemaf zu
nutzen. Die Dokumentation ist spatestens mit Lieferung der Standardsoftware in
einem ausdruckbaren, elektronisch durchsuchbaren Format in deutscher Sprache
zu liefern, soweit nichts anderes vereinbart ist. Soweit die Lieferung einer Software
Bill of Materials (SBOM) vereinbart ist, muss diese gemafR der Technischen
Richtlinie BSI TR-03183-2 bereitgestellt werden.

3.10 Soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes vereinbart ist, ist der Auftragnehmer
verpflichtet, Amprion fir einen Unterstitzungszeitraum von fiunf Jahren ab
Bereitstellung der Standardsoftware Sicherheitsaktualisierungen kostenlos zur
Verfugung zu stellen, die zur Behebung von Schwachstellen der Standardsoftware
bestimmt sind. Diese Verpflichtung gilt unabhangig davon, ob der Auftragnehmer
zugleich Hersteller der Standardsoftware oder ausschliellich Lieferant ist. Im
letztgenannten Fall hat der Auftragnehmer sicherzustellen, dass die vom Hersteller
bereitgestellten Sicherheitsaktualisierungen Amprion unverziglich nach deren
Verflgbarkeit zur Verfigung gestellt werden.

3.11 Der Auftragnehmer hat Amprion rechtzeitig, spatestens jedoch sechs (6) Monate vor
dem Ende des Unterstlitzungszeitraums, Uber das bevorstehende Ende des
Unterstitzungszeitraums zu informieren und Amprion tber die Auswirkungen auf die
Sicherheit der Standardsoftware zu beraten.

3.12 Die Sicherheitsaktualisierungen sind, soweit technisch moglich, getrennt von
Funktionsaktualisierungen bereitzustellen. Zusammen mit jeder
Sicherheitsaktualisierung hat der Auftragnehmer Amprion Informationen Uber die
beseitigten Schwachstellen einschliel3lich einer Beschreibung der Schwachstellen,
ihrer Auswirkungen und ihrer Schwere zur Verfigung zu stellen.

9. MANGELHAFTUNG

9.1 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion die Standardsoftware frei von Sach- und
Rechtsmangeln zu verschaffen. Der Auftragnehmer hat Amprion gemeldete Mangel
unverzuglich, spatestens innerhalb einer von Amprion gesetzten angemessenen
Frist, durch Lieferung eines den Mangel behebenden neuen Programmstandes zu
beseitigen. Der Auftragnehmer kann eine Umgehungslésung zur Verfligung stellen,
soweit und solange dies flir Amprion zumutbar ist; die Verpflichtung des
Auftragnehmers, den Mangel in angemessener Frist endgultig zu beseitigen, bleibt
unberdhrt.

9.2 Die Mangelanspriche erstrecken sich nicht auf Standardsoftware, die Amprion oder
ein Dritter ohne Zustimmung des Auftragnehmers geéndert hat. Dies gilt nicht, wenn
Amprion nachweist, dass diese Anderung fiir den gemeldeten Mangel nicht
ursachlich ist, oder wenn Amprion lediglich vom Hersteller der Standardsoftware
verfigbar gemachte neue Programmstéande installiert hat.

9.3 Meldet Amprion vor Ablauf der Gewahrleistungsfrist Mangel und verhandeln die
Parteien im Sinne des § 203 BGB (ber die Mangelanspriiche oder die den
Ansprichen zugrunde liegenden Umstande, ist die Verjahrung gehemmt, bis
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Amprion oder der Auftragnehmer die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt frihestens sechs Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

V. VERTRAGE UBER TEMPORARE SOFTWARE- UND
INFRASTRUKTURBEREITSTELLUNG (MIETE)

1. ALLGEMEINER TEIL

1.1

1.2

1.3

Dieser Abschnitt gilt fir die temporare Bereitstellung von Standardsoftware und IT-
Infrastruktur an Amprion gegen wiederkehrende Verglitung. Er gilt insbesondere:

a) im Falle einer zeitlich befristeten Uberlassung von Standardsoftware zum Betrieb
auf der Infrastruktur von Amprion (On-Premise-Miete), wobei der Betrieb
entweder durch Amprion selbst oder, soweit einzelvertraglich vereinbart, durch
den Auftragnehmer erfolgt;

b) im Falle einer Bereitstellung von Standardsoftware als Cloud-Dienst (Software as
a Service), bei dem der Auftragnehmer die Software auf eigener oder von ihm
beschaffter Infrastruktur betreibt und Amprion Uber ein Netzwerk zur Nutzung
bereitstellt;

c) im Falle einer temporaren Bereitstellung von Server-Infrastruktur in der Cloud
(Platform as a Service bzw. Infrastructure as a Service), bei der der
Auftragnehmer Amprion Rechen-, Speicher- und/oder Netzwerkressourcen
wahrend der Vertragslaufzeit zur Nutzung bereitstellt.

Dieser Abschnitt gilt nicht flr zusatzliche Leistungen wie die Erstellung, Anpassung
oder das Customizing von Software; diese richten sich nach dem fir die jeweilige
Leistung einschlagigen Abschnitt dieser Zusatzbedingungen.

Far Vertrage Uber die temporare Bereitstellung von Standardsoftware und IT-
Infrastruktur gilt nachrangig zu diesen Zusatzbedingungen und den EZB das
Mietrecht.

2. PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS

2.1

22

2.3

24

Der Auftragnehmer stellt Amprion die Standardsoftware und/oder die IT-Infrastruktur
wahrend der vereinbarten Vertragslaufzeit zur Nutzung bereit. Der Auftragnehmer
stellt die Standardsoftware frei von Schaden stiftender Software zur Verfigung.

Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die bereitgestellte Standardsoftware frei von
Funktionen ist, die die Integritat, Vertraulichkeit oder Verfiigbarkeit der
Standardsoftware, anderer Soft- und/oder Hardware oder von Daten gefahrden.

Im Falle der Bereitstellung von IT-Infrastruktur gewahrleistet der Auftragnehmer,
dass die bereitgestellte Infrastruktur den vereinbarten technischen Spezifikationen
entspricht und frei von Sicherheitsliicken ist, die die Integritat, Vertraulichkeit oder
Verfligbarkeit der Systeme oder Daten von Amprion gefahrden.

Der Auftragnehmer rdumt Amprion mit Bereitstellung das nicht ausschlielliche,
zeitlich auf die Vertragslaufzeit beschrankte, ortlich unbeschrankte Recht ein, die
Standardsoftware in jeder beliebigen Hard- und Softwareumgebung zu nutzen, das
heil3t insbesondere zu speichern und zu laden, sie anzuzeigen und ablaufen zu
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lassen, auch soweit hierfir Vervielfaltigungen notwendig werden. Amprion ist
berechtigt, von der Standardsoftware Kopien zu Sicherungszwecken herzustellen.

2.5 Im Falle der Bereitstellung von IT-Infrastruktur rdumt der Auftragnehmer Amprion
das nicht ausschlieliche, zeitlich auf die Vertragslaufzeit beschrankte Recht ein, die
bereitgestellte Infrastruktur im vereinbarten Umfang zu nutzen.

2.6 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Amprion folgende Informationen und Materialien
zur Verfugung zu stellen: eine Ubersicht (ber alle Open Source-
Softwarekomponenten einschliefl3lich der jeweils anwendbaren Lizenzen, samtliche
Urheber- und Markenhinweise sowie die vollstandigen Lizenztexte.

2.7 Alle Rechte an Daten, Datenbanken, Datenbankwerken und sonstigen Ergebnissen,
die Amprion unter Nutzung der Standardsoftware und/oder der IT-Infrastruktur
erzeugt, stehen ausschliellich Amprion zu.

2.8 Der Auftragnehmer ist zur Dokumentation der Standardsoftware und/oder der IT-
Infrastruktur verpflichtet. Die Dokumentation muss es dem fir die Nutzung und
Administration einzusetzenden Personal von Amprion ermdglichen, die
Standardsoftware und/oder die IT-Infrastruktur ordnungsgemafll zu nutzen. Die
Dokumentation ist spatestens mit Bereitstellung in einem ausdruckbaren,
elektronisch durchsuchbaren Format in deutscher Sprache zu liefern, soweit nichts
anderes vereinbart ist. An der Dokumentation der Standardsoftware und/oder der
IT-Infrastruktur verschafft der Auftragnehmer Amprion das nicht ausschlieBliche,
zeitlich auf die Vertragslaufzeit beschrankte, ortlich unbeschrankte Recht zur
Nutzung und Vervielfaltigung.

3. MANGELHAFTUNG

3.1 Der Auftragnehmer hat Amprion die vereinbarte Leistung wahrend der
Vertragslaufzeit vertragsgemalf zur Verfligung zu stellen. Fir die Zeit, in der die
Nutzbarkeit der Standardsoftware und/oder der IT-Infrastruktur wegen eines
Mangels gemindert ist, hat Amprion nur eine angemessen herabgesetzte Vergitung
zu entrichten, soweit flr diese Schlechtleistung nicht eine andere Kompensation (z.
B. Verfugbarkeitsgutschriften) vereinbart ist. Die sonstigen gesetzlichen Anspriiche
von Amprion wegen Mangeln oder Schlechtleistung bleiben unberihrt.

3.2 Meldet Amprion vor Ablauf einer vereinbarten Gewahrleistungsfrist Mangel und
verhandeln die Parteien im Sinne des § 203 BGB uber die Mangelanspriche oder
die den Ansprichen zugrunde liegenden Umstande, ist die Verjahrung gehemmt,
bis Amprion oder der Auftragnehmer die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt frihestens sechs Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

4. VERTRAGSDAUER UND KUNDIGUNG

4.1 Soweit nicht einzelvertraglich etwas Abweichendes vereinbart ist, gelten die
nachfolgenden Regelungen. Falls keine Vertragslaufzeit vereinbart ist, gilt der
Vertrag auf unbestimmte Laufzeit geschlossen. Amprion kann den Vertrag mit einer
Frist von zwei Monaten zum Ende eines Kalendermonats ordentlich kiindigen. Der
Auftragnehmer kann den Vertrag mit einer Frist von sechs Monaten zum Ende eines
Kalendermonats ordentlich kindigen. Ist eine Mindestvertragslaufzeit vereinbart, ist
eine ordentliche Kindigung des Vertrages fruhestens zum Ende der
Mindestvertragslaufzeit moglich.

4.2 Das Recht beider Parteien zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberihrt. Es
gelten ergénzend die Regelungen in Ziffer 18 der EZB.
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5. ERGANZENDE REGELUNGEN FUR DIE ON-PREMISE-MIETE

5.1 Die nachfolgenden Regelungen gelten ergadnzend, soweit Amprion
Standardsoftware zum Betrieb auf eigener Infrastruktur zeitlich befristet tiberlassen
wird.

5.2 Die ordnungsgemale Datensicherung obliegt Amprion, soweit der Betrieb der
Software durch Amprion selbst erfolgt. Soweit der Auftragnehmer einzelvertraglich
mit dem Betrieb der Software auf der Infrastruktur von Amprion beauftragt ist, tragt
der Auftragnehmer die Verantwortung fur die ordnungsgeméafle Datensicherung,
soweit nicht einzelvertraglich etwas anderes vereinbart ist.

5.3 Der Auftragnehmer hat Amprion samtliche fir den Betrieb der Standardsoftware auf
der Infrastruktur von Amprion erforderlichen Informationen, insbesondere zu
Systemvoraussetzungen und Konfigurationsanforderungen, rechtzeitig vor der
Bereitstellung mitzuteilen.

6. ERGANZENDE REGELUNGEN FUR CLOUD-DIENSTE (SOFTWARE AS A
SERVICE, PLATFORM AS A SERVICE, INFRASTRUCTURE AS A SERVICE)

6.1 Die nachfolgenden Regelungen gelten ergénzend, soweit der Auftragnehmer
Standardsoftware als Cloud-Dienst (Software as a Service) auf eigener oder von ihm
beschaffter Infrastruktur betreibt und Amprion Uber ein Netzwerk zur Nutzung
bereitstellt oder soweit der Auftragnehmer Amprion Server-Infrastruktur in der Cloud
(Platform as a Service bzw. Infrastructure as a Service) wahrend der Vertragslaufzeit
zur Nutzung bereitstellt.

6.2 Die Speicherung und sonstige Verarbeitung von Daten von Amprion durch den
Auftragnehmer erfolgt ausschlielich innerhalb der Europaischen Union und des
Europaischen Wirtschaftsraums sowie, sofern ein Angemessenheitsbeschluss
gemal Art. 45 DSGVO besteht, der Schweiz, es sei denn, Amprion hat in der
Bestellung ausdrucklich weitere Regionen fur die Leistungserbringung bestimmt.

6.3 Der Auftragnehmer schuldet die dauerhaft uneingeschrankte Verfiigbarkeit der
Leistung wahrend der vereinbarten Betriebszeiten, soweit nicht einzelvertraglich
eine abweichende Verfligbarkeitsrate vereinbart ist. Zeiten geplanter
Nichtverfugbarkeit (Wartungsfenster) mindern die Verfligbarkeit nur dann nicht,
soweit sie sich innerhalb der einzelvertraglich vereinbarten Wartungsfenster
befinden. Der Auftragnehmer ist fiir die Messung der Verfligbarkeit verantwortlich.

6.4 Liegt eine Stérung vor, hat der Auftragnehmer alle flr die Stérungsbeseitigung zur
Wiederherstellung der Betriebsbereitschaft notwendigen Malinahmen unverziglich
zu ergreifen. Mit der Stérungsbeseitigung ist unverzlglich nach Zugang der
Stérungsmeldung oder Eintritt des vereinbarten Ereignisses zu beginnen. Halt der
Auftragnehmer vereinbarte Reaktions- und/oder Wiederherstellungszeiten nicht ein,
gerat er nach deren Uberschreitung auch ohne Mahnung in Verzug, es sei denn, er
hat die Fristiberschreitung nicht zu vertreten.

6.5 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, seine Leistungen sténdig mit geeigneten
technischen Mitteln (Monitoring) zu Uberwachen und Amprion monatlich Gber die
Verflgbarkeit, aufgetretene Stérungen und deren Bearbeitungsstand sowie die
Einhaltung vereinbarter Reaktions- und Wiederherstellungszeiten zu berichten
(Reporting). Der Bericht ist unverziglich nach Ende des jeweiligen
Berichtszeitraums in elektronischer Form zur Verfiigung zu stellen.
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6.6 Der Auftragnehmer erfullt fir die von ihm erbrachten Cloud-Dienste die jeweils bei
Vertragsschluss aktuellen Basiskriterien des Cloud Computing Compliance Criteria
Catalogue (C5) des BSI. Der Auftragnehmer verfugt fur die Bereitstellung der
Leistung Uber ein angemessenes, dokumentiertes und implementiertes
Informationssicherheits-Managementsystem (ISMS) gemal SO 27001. Der
Auftragnehmer informiert Amprion unverziglich Uber Sicherheitsvorfalle, die die
Vertraulichkeit, Verfligbarkeit oder Integritdt der Leistungen oder der Daten von
Amprion gefahrden oder beeintrachtigen.

6.7 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Einhaltung der Anforderungen an die IT-
Sicherheit auf Anforderung von Amprion nachzuweisen, insbesondere durch
Vorlage einer aktuellen C5-Berichterstattung. Amprion oder eine von Amprion
beauftragte, zur Verschwiegenheit verpflichtete Priifungsgesellschaft ist berechtigt,
die Einhaltung der vertraglichen Anforderungen an IT-Sicherheit und Datenschutz
zu prufen. Die Prifung erfolgt mit angemessener Vorankindigung wahrend der
Ublichen Geschéaftszeiten, soweit eine unverzugliche Prufung nicht aufgrund
besonderer Umstande des Einzelfalls erforderlich ist.

6.8 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die Daten von Amprion regelmaflig zu sichern
und auf Anforderung von Amprion eine Wiederherstellung aus einem Backup auf
den von Amprion gewlinschten vorhandenen Stand vorzunehmen. Die Leistung ist
so auszugestalten, dass die Daten von Amprion jederzeit in einem marktiblichen
Austauschformat exportiert werden kénnen.

6.9 Der Auftragnehmer darf die Cloud-Leistungen nach Vertragsbeginn anpassen,
soweit dies der Verbesserung der Funktionalitat oder der Anpassung an den Stand
der Technik dient. Eine solche Anderung darf nicht dazu fiihren, dass die
vereinbarten Funktionalitaten nicht mehr zur Verfigung stehen oder vereinbarte
Anforderungen nur noch wesentlich eingeschrankt erfillt werden.

6.10 Amprion ist berechtigt, jederzeit einen Wechsel zu einem anderen Anbieter von
Datenverarbeitungsdiensten oder zu einer |IKT-Infrastruktur in eigenen
Raumlichkeiten einzuleiten. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die fur die vertraglich
vereinbarten Dienste relevante Ausstiegsstrategie von Amprion zu unterstitzen,
unter anderem durch Bereitstellung aller einschlagigen Informationen. Amprion kann
den Wechsel mit einer Kiindigungsfrist von zwei (2) Monaten einleiten.

6.11 Nach Ablauf der Kindigungsfrist kann Amprion den Auftragnehmer Uber ihre
Entscheidung unterrichten, (a) zu einem anderen Anbieter von
Datenverarbeitungsdiensten zu wechseln, wobei Amprion die erforderlichen
Angaben zu diesem Anbieter macht, (b) zu einer IKT-Infrastruktur in eigenen
Raumlichkeiten zu wechseln, oder (c) ihre exportierbaren Daten und digitalen
Vermogenswerte nach Beendigung des Dienstes lI6schen zu lassen. Im Fall von (c)
gilt der Vertrag als beendet und Amprion wird Gber die Beendigung unterrichtet.

6.12 Falls Amprion einen Wechsel zu einem anderen Anbieter von
Datenverarbeitungsdiensten oder zu einer eigenen IKT-Infrastruktur beabsichtigt,
beginnt nach Ablauf der Kiindigungsfrist ein Ubergangszeitraum von héchstens 30
Kalendertagen. Wahrend des Ubergangszeitraums ist der Auftragnehmer
verpflichtet, Amprion und von Amprion autorisierten Dritten beim Vollzug des
Wechsels angemessene Unterstiitzung zu leisten, mit der gebotenen Sorgfalt die
Kontinuitdt des Geschaftsbetriebs von Amprion aufrechtzuerhalten und die
Erbringung der vertragsgemafien Funktionen oder Dienste fortzusetzen, Amprion
eindeutig Uber bekannte Risiken fir die unterbrechungsfreie Erbringung der
Funktionen oder Dienste zu unterrichten und wahrend des Wechsels flr ein hohes
Mal an Sicherheit zu sorgen, insbesondere fiir die Sicherheit der Daten wahrend
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ihrer Ubertragung und die kontinuierliche Sicherheit der Daten wahrend des
nachstehend genannten Abrufzeitraums.

6.13 Ist der Ubergangszeitraum von 30 Kalendertagen technisch nicht durchfiihrbar, hat

der Auftragnehmer dies Amprion innerhalb von 14 Kalendertagen nach der
Beantragung des Wechsels unter nachvollziehbarer Begriindung der technischen
Undurchfiihrbarkeit mitzuteilen und einen alternativen Ubergangszeitraum
anzugeben, der sieben Monate nicht Uberschreiten darf. Die Kontinuitat des
Dienstes ist wahrend des alternativen Ubergangszeitraums sicherzustellen. Amprion
ist berechtigt, den Ubergangszeitraum einmal um einen Zeitraum zu verlangern, den
Amprion flr ihre eigenen Zwecke fiir angemessen halt.

6.14 Der Auftragnehmer hat Amprion vor Vertragsschluss eine erschépfende Auflistung

aller Kategorien von Daten und digitalen Vermdgenswerten zur Verfigung zu
stellen, die wahrend des Wechselvollzugs Ubertragen werden kdnnen (exportierbare
Daten). Der Auftragnehmer hat ferner eine erschépfende Liste der Datenkategorien
vorzulegen, die fur die interne Funktionsweise seines Datenverarbeitungsdienstes
spezifisch sind und von den exportierbaren Daten ausgenommen werden, soweit
die Gefahr einer Verletzung von Geschaftsgeheimnissen des Auftragnehmers
besteht, vorausgesetzt solche Ausnahmen behindern oder verzégern den Wechsel
nicht.

6.15 Nach Ablauf des Ubergangszeitraums steht Amprion ein Datenabrufzeitraum von

mindestens drei (3) Monaten zu, in dem Amprion alle exportierbaren Daten und
digitalen Vermogenswerte abrufen kann. Der Auftragnehmer hat die hierfir
erforderliche Exportschnittstelle wahrend des Datenabrufzeitraums
aufrechtzuerhalten. Der Datenexport erfolgt in einem von Amprion gewinschten
Austauschformat.

6.16 Nach Ablauf des Datenabrufzeitraums oder, sofern der Wechsel erfolgreich

vollzogen ist, nach Abschluss des Wechsels hat der Auftragnehmer samtliche
exportierbaren Daten und digitalen Vermodgenswerte, die direkt von Amprion
generiert werden oder sich direkt auf Amprion beziehen, nach ausdricklicher
Freigabe durch Amprion sicher und nicht rekonstruierbar zu I6schen. Die Léschung
ist Amprion auf Verlangen nachzuweisen.

6.17 6.17 Amprion kann den Vertrag ganz oder teilweise auferordentlich kiindigen, wenn

der Auftragnehmer seinen Pflichten in Bezug auf IT-Sicherheit und Datenschutz
schuldhaft innerhalb einer von Amprion gesetzten angemessenen Frist nicht
nachkommt oder diese Pflichten vorsatzlich oder grob fahrlassig verletzt.

VERTRAGE UBER SOFTWAREPFLEGE

1. GELTUNGSBEREICH

1.1 Dieser Abschnitt gilt fir die Erbringung von Pflegeleistungen fir Software,

insbesondere fir:
a) die Uberlassung neuer Programmsténde (Updates, Upgrades, neue Versionen),
b) die Storungsbeseitigung,
c) den Hotline-/Support-Service,

d) sonstige einzelvertraglich vereinbarte Pflegeleistungen.
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1.2 Andere Leistungen wie Installation, Einweisung, Schulung , individuelle Anpassung
von Softwareprodukten sind nicht Bestandteil des Pflegevertrages, soweit sie nicht
ausdrucklich einzelvertraglich in den Pflegevertrag einbezogen werden.

2. ANZUWENDENDE VOSCHRIFTEN

Soweit Pflegeleistungen auf die Beseitigung von Stérungen oder die Installation neuer
Programmstande gerichtet sind, handelt es sich um werkvertragliche Leistungen. Fir
diese gilt nachrangig zu diesen Zusatzbedingungen und den EZB Werkvertragsrecht.
Soweit Pflegeleistungen als Hotline- oder sonstige Supportleistungen erbracht werden,
gilt nachrangig Dienstvertragsrecht.

3. PFLICHTEN DES AUFTRAGNEHMERS

9.4 Der Auftragnehmer hat, soweit nicht einzelvertraglich anders vereinbart, Stérungen
in der pflegegegenstandlichen Software und in den zur Verfiigung gestellten
Dokumentationsunterlagen zu beseitigen.

9.5 Der Auftragnehmer hat die Software fortzuentwickeln und die jeweils jlingste
Fassung der im Rahmen des Lizenzvertrages Uberlassenen Programmkopie
unverziglich nach Verfligbarkeit zu Gberlassen.

9.6 Der Auftragnehmer hat die Software an zwingende behdérdliche oder gesetzliche
Bestimmungen oder Auflagen rechtzeitig vor deren Inkrafttreten anzupassen und
unaufgefordert neue bzw. angepasste Dokumentationsunterlagen zu Gibersenden.

9.7 Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass durch die Uberlassung neuer
Programmstédnde keine Einschrankungen technischer, organisatorischer oder
rechtlicher Art in Bezug auf die pflegegegenstandliche Software entstehen und die
Nutzungsrechte an keine zusatzlichen Auflagen, Bedingungen oder
Voraussetzungen geknlpft werden, als sie flir den vorherigen Programmstand
bestanden.

9.8 Der Auftragnehmer Uberlasst die im Rahmen des Vertrages zu (iberlassenden
neuen Programmstande frei von Schaden stiftender Software. Dies ist mit aktueller
Scan-Software zu einem angemessenen Zeitpunkt vor der Lieferung zu prifen.
Diese Regelung gilt fur jede, auch die vorlaufige und Vorabuiberlassung, z. B. zu
Testzwecken.

9.9 Amprion ist berechtigt, von neuen Programmstdnden eine Kopie =zu
Sicherungszwecken herzustellen.

9.10 Wird ein neuer Programmstand Uberlassen, ist Amprion berechtigt, anstelle des
neuen Programmstandes weiterhin auch die vorherigen Programmstande in dem
daflr vereinbarten Umfang zu nutzen, soweit nichts anderes vereinbart ist.

9.11 Der Auftragnehmer leistet entsprechend den nachfolgenden Regelungen Support
zur Fehlerbehebung und Anwenderunterstiitzung (nachfolgend einheitlich
Fehlerbehebung). Zur Fehlerbehebung zahlen auch die Fehlersuche und
Fehlerdiagnose.

9.12 Soweit nicht einzelvertraglich anderweitig geregelt, unterhalt der Auftragnehmer in

den Zeiten von Montag bis Freitag von 8:00 bis 17.00 Uhr eine Hotline als 1st-Level-

Support zur telefonischen Fehlermeldung. Dort eingehende Meldungen werden

nach Mdglichkeit sofort telefonisch oder per Remote-Zugriff bearbeitet, d. h. der

Fehler wird in Zusammenarbeit mit dem den Fehler meldenden Mitarbeiter behoben.

AuRerhalb dieser Hotlinezeiten ist eine Fehlermeldung per Fax, E-Mail,
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Anrufbeantworter oder Ticketsystem zu gewahrleisten. Ist eine Fehlerbehebung
Uber Fernzugriff nicht mdglich, erfolgt umgehend ein 2nd-Level-Support in Form von
Vor-Ort-Betreuung. Bei Fehlern der nachfolgenden Prioritdt 1 erfolgen die
Fehlerbehebungsarbeiten auch au3erhalb o. g. Supportzeiten (24 Std.-Service).

9.13 Fehler werden in 4 Prioritaten eingeteilt:

Prioritat 1: Das System ist gar nicht nutzbar (Servicestillstand) oder wichtige Daten
sind nicht ablauffahig bzw. erzeugen einen Datenverlust oder Datenverfalschung.

Prioritat 2: Das System ist eingeschrankt nutzbar, d. h. es stehen nicht alle
Funktionen zur Verfligung.

Prioritat 3: Alle Funktionen sind nutzbar, jedoch mit leichten Einschrankungen.
Prioritat 4: Das System ist trotz auftretender Probleme uneingeschrankt nutzbar.

9.14 Es gelten bei Fehlermeldungen folgende Reaktionszeiten, Riickmeldungszeiten und
Eskalationswege:

Prioritdt 1: Reaktion innerhalb von 2 Stunden nach Meldung; Rickmeldung
spatestens 8 Stunden nach Meldung

Prioritdt 2: Reaktion innerhalb von 6 Stunden nach Meldung; Rickmeldung
spatestens 48 Stunden nach Meldung

Prioritdt 3: Reaktion innerhalb von 24 Stunden nach Meldung; Rickmeldung
spatestens am 4. Tag nach Meldung

Prioritat 4: Reaktion innerhalb von 2 Tagen nach Meldung Rickmeldung spatestens
am 6. Tag nach Meldung

9.15 Wird der Fehler auRerhalb der allgemeinen Supportzeiten gemeldet, gilt er als zu
Beginn der nachsten Supportzeit gemeldet. Als Reaktion gilt der Beginn der
Fehlersuche per Fernzugriff oder die Arbeitsaufnahme des Kundendienstes vor Ort.
Bei Rickmeldungen erfolgt eine qualifizierte Mitteilung Uber die bisher
durchgefiihrten Maflnahmen, den aktuellen Stand der Fehlersuche bzw.
Fehlerbehebung sowie die nachsten Schritte. Soweit moéglich, ist die Dauer bis zur
endgultigen Fehlerbehebung unverbindlich zu schatzen.

9.16 Ist bis zum Ende einer Rickmeldefrist der Fehler noch nicht endgultig behoben,
erfolgt eine sofortige Eskalation, in der Regel an den nachst hoheren Vorgesetzten.
Soweit eine Frist in Tagen berechnet wird, endet die Frist mit dem Ende der
jeweiligen Supportzeit dieses Tages.

9.17 Soweit der Auftragnehmer gemeldete Fehler nicht bis zum Ende der ersten
Rickmeldezeit beheben kann, wird er Amprion eine Umgehung, ein Patch oder eine
vergleichbare voriibergehende Loésung zur Verfiigung stellen, die das Auftreten
dieses Fehlers ausschlie3t und die Software weiterhin nutzbar macht. Hierzu kann
auch das Zurverfugungstellen einer alteren Version der Software zahlen, soweit
diese den Fehler nicht auch aufweist und auf dem vorhandenen System ohne oder
nur mit geringeren Beeintrdchtigungen betrieben werden kann als die
fehlerbehaftete Version.

9.18 Gelingt es dem Auftragnehmer nicht, Fehler innerhalb der o. g. jeweils letzten
Rickmeldezeit zu beseitigen, ist Amprion berechtigt, den Fehler ohne weitere
Fristsetzung auf Kosten des Auftragnehmers selbst zu beseitigen oder von einem
Dritten beseitigen zu lassen. Das Recht zur Geltendmachung eines weitergehenden
Schadens sowie der auerordentlichen Kiindigung bleibt unberihrt.
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9.19 Daruber hinaus gelten die einzelvertraglich vereinbarten Serviceverpflichtungen des
Auftragnehmers.

9.20 Soweit durch die Uberlassung neuer Programmsténde die Nutzungsbedingungen
der pflegegegenstandlichen Software gedndert werden, hat der Auftragnehmer
Amprion hierauf vor der Uberlassung ausdriicklich hinzuweisen, die geanderten
Lizenzbedingungen zu Ubergeben, die Einschrénkungen im Detail aufzuzeigen und
deren Konsequenzen zu erlautern sowie eine Ersatzldsung vorzuschlagen, die die
Einschrankungen vermeidet.

9.21 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die im Rahmen der Pflegeleistungen erbrachten
Leistungen in deutscher Sprache zu dokumentieren. Die Dokumentation umfasst
insbesondere eine Ubersicht der (berlassenen Programmstéande, der
durchgefiihrten Stérungsbeseitigungsmallnahmen und der jeweiligen Ergebnisse.
Soweit die Aktualisierung einer Software Bill of Materials (SBOM) vereinbart ist, hat
der Auftragnehmer die SBOM gemaf der Technischen Richtlinie BSI TR-03183-2
bei jeder Uberlassung neuer Programmstande zu aktualisieren und Amprion zur
Verfligung zu stellen, sofern sich aus den neuen Programmsténden Anderungen an
der SBOM ergeben.

9.22 Der Auftragnehmer hat Amprion unverziglich mitzuteilen, wenn er Umstande
erkennt, die die ordnungsgemafle Vertragserfillung gefahrden konnten,
insbesondere wenn (a) neue Programmstande Konsequenzen flr den Betrieb der
IT-Systeme von Amprion haben, (b) Vorgaben von Amprion fehlerhaft oder
unvollstandig sind, (c) die Nutzungsrechte fiir neue Programmstande nicht den
vertraglichen Anforderungen entsprechen, oder (d) der Hersteller der
pflegegegenstandlichen Software den Support fur die Software oder einzelne
Versionen einzustellen beabsichtigt.

9.23 Plant der Hersteller der pflegegegenstandlichen Software, den Support fir die
Software oder einzelne Versionen einzustellen, hat der Auftragnehmer Amprion
hiervon unverzuglich, spatestens jedoch zwolf Monate vor der Einstellung, in
Kenntnis zu setzen und Amprion Uber die Auswirkungen auf die Pflegeleistungen zu
informieren. Sofern der Auftragnehmer die vereinbarten Pflegeleistungen aufgrund
der Einstellung des Herstellersupports nicht mehr in vollem Umfang erbringen kann,
hat er Amprion dies unverzlglich mitzuteilen und eine angemessene
Ubergangslosung vorzuschlagen. Amprion hat in diesem Fall ein fristioses
Sonderkiindigungsrecht.

9.24 Soweit die pflegegegenstandliche Software Open Source Software oder Open
Source-Softwarekomponenten enthalt, hat der Auftragnehmer Amprion bei jeder
Uberlassung neuer Programmstinde insbesondere aktualisierte Quellcodes,
Lizenztexte und Urheberhinweise zur Verfigung zu stellen.

9.25 Der Hotline-Service ist in deutscher Sprache zu erbringen.

10.MITWIRKUNGSOBLIEGENHEITEN DER AMPRION

Amprion unterstutzt die Tatigkeit des Auftragnehmers in angemessenem Umfang.
Insbesondere gestattet sie dem Auftragnehmer und den von ihm eingesetzten
Mitarbeitern den Zugang zu den fur ihre Tatigkeit notwendigen Informationen, Unterlagen
und Raumlichkeiten sowie zur dort vorhandenen informationstechnischen Infrastruktur,
soweit dies zur Erbringung der Pflegeleistung erforderlich ist. Falls vereinbart, stellt
Amprion Mitarbeiter aus ihren Fachbereichen als Ansprechpartner zur Unterstitzung des
Auftragnehmers zur Verfligung. Amprion hat Stérungen bzw. Mangel unter Angabe der
ihr bekannten und flr deren Erkennung zweckdienlichen Informationen zu melden.
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11.VERTRAGSDAUER UND KUNDIGUNG

11.1 Soweit vertraglich nicht abweichend vereinbart, ist der Vertrag Uber die
Softwarepflege von beiden Seiten mit einer Frist von drei Monaten zum Ablauf eines
jeden Kalenderjahres kindbar, fur den Auftragnehmer — soweit er selbst Hersteller
der Software ist — jedoch erst nach Ablauf einer Mindestlaufzeit von 5 Jahren
(Investitionsschutz). Der Pflegevertrag kann entweder insgesamt oder jeweils fur ein
bestimmtes Softwareprodukt/Komponente gekiindigt werden. Die Kiindigung bedarf
der Schriftform.

11.2 Das Recht zur aul3erordentlichen Kindigung aus wichtigem Grund bleibt hiervon
unberuhrt.

12.MANGELHAFTUNG

12.1 Der Auftragnehmer gewahrleistet, dass die im Rahmen des Pflegevertrages
erbrachten werkvertraglichen Leistungen nicht mit Mangeln behaftet sind, die den
Wert oder die Tauglichkeit gegenliber dem vereinbarten Leistungsumfang aufheben
oder mindern. Fir Mangel werkvertraglicher Pflegeleistungen stehen Amprion die
gesetzlichen Gewabhrleistungsrechte nach den §§ 631 ff. BGB ungekirzt zu. Fir
Mangel, die als Dienstleistung zu qualifizierende Pflegeleistungen betreffen (z. B.
Hotline), ist Amprion berechtigt, vom Auftragnehmer zu verlangen, die
Dienstleistung ohne Mehrkosten fir Amprion innerhalb angemessener Frist
vertragsgemalf zu erbringen. Die sonstigen Rechte von Amprion, insbesondere auf
Schadensersatz und Kindigung, bleiben hiervon unberihrt.

12.2 Treten bei vertragsgemafier Nutzung Mangel auf, ist Amprion verpflichtet, dem
Auftragnehmer die Moglichkeit zu geben, diese innerhalb angemessener Frist zu
beseitigen. Amprion hat die Mangel unter Angabe der fir die Mangelbeseitigung
zweckdienlichen Informationen mitzuteilen. Amprion wird den Auftragnehmer bei der
Mangelbeseitigung im Rahmen des Zumutbaren unterstitzen.

12.3 Gelingt es dem Auftragnehmer nicht, den Mangel zu beheben oder so zu umgehen,
dass die Software entsprechend der Produktbeschreibung genutzt werden kann, ist
Amprion berechtigt, nach MalRgabe der gesetzlichen Vorschriften Minderung der
vereinbarten Vergutung zu verlangen oder den Vertrag ganz oder teilweise zu
kindigen.

12.4 Meldet Amprion vor Ablauf einer vereinbarten Gewahrleistungsfrist Mangel und
verhandeln die Parteien im Sinne des § 203 BGB uber die Mangelanspriche oder
die den Ansprichen zugrunde liegenden Umstande, ist die Verjdhrung gehemmt,
bis Amprion oder der Auftragnehmer die Fortsetzung der Verhandlungen verweigert.
Die Verjahrung tritt frihestens sechs Monate nach dem Ende der Hemmung ein.
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